ACTUALIZACIONES Y NOTICIAS SOBRE LA EQUIDAD DIGITAL

BCIT

BALTIMORE CITY

INFORMATION TECHNOLOGY

Manténgase al dia con lo que ocurre en el ambito de la equidad digital en la ciudad de Baltimore, desde
programas e iniciativas hasta eventos. Esta es la informacion mas reciente de la Oficina de Banda Ancha y
Equidad Digital (BDE, en inglés), una division de la Oficina de Informacién y Tecnologia de la ciudad de Baltimore
(BCIT, en inglés).

ASPECTOS DESTACADOS DEL PROGRAMA
Fondo de Equidad Digital: actualizaciones del ciclo uno

En noviembre, los beneficiarios del Fondo de Equidad Digital (DEF, en inglés) contribuyeron significativamente
a la capacitacion digital de los residentes de la ciudad de Baltimore. Veintiin beneficiarios del DEF
proporcionaron colectivamente servicios digitales (acceso a Wi-Fi y dispositivos tecnolégicos) y formacion en
competencias digitales a mas de 1,300 residentes. Para obtener mas informacion sobre el fondo y los
beneficiarios, visite el Fondo de Equidad Digital.

| Servicios digitales @ Formacion en
competencias digitales

Impacto de los beneficiarios del DEF en noviembre, que muestra la cantidad de
residentes atendidos gracias a la formacion en competencias digitales y el acceso a
servicios digitales.

La formacion en alfabetizacion digital en su maxima expresion en los centros para personas mayores

A través de una asociaciéon con la biblioteca gratuita Enoch Pratt y la Division de Envejecimiento del
Departamento de Salud de la ciudad de Baltimore, se pusieron en marcha con éxito clases de alfabetizacidon
digital en ocho centros para personas mayores de Baltimore. Algunos ejemplos de temas de formacion en
alfabetizacidén digital que se ofrecen son los siguientes:
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e Introduccidn a Internet

e Conceptos basicos sobre informatica

e Conceptos basicos sobre el uso de celulares

e Redes sociales

e Conceptos basicos sobre Chromebook y teclados
e Seguridad en Internet

e Introduccion a Google Calendar

e Introduccidn a Google Docs

A continuacidn se detallan el cronograma y la ubicacién.

Nimero de
contacto

Centros para personas
mayores

Centro para personas
mayores Forest Park

Direccion

Cronograma

Mensual/3.®" jueves
De 12:00 p. m.a 1:30 p. m.

4801 Liberty Heights Avenue

Baltimore, MD 21207 (410) 466-2124

425 E. Federal Street
Baltimore, MD 21201

Semanal/martes
De 12:30 p. m. a 2:00 p. m.

Centro para personas

(410) 528-1552
mayores Greenmount

Centro para personas Mensual/4.2 jueves 2825 Fait Avenue

(410) 396-9025

mayores Hatton

De 10:00a. m.a 1:30 p. m.

Baltimore, MD 21224

Centro para personas
mayores Harford

Mensual/2.2 jueves
De 12:00 p. m. a 1:30 p. m.

4920 Harford Road
Baltimore, MD 21224

(410) 426-4009

Centro para personas
mayores Oliver

Mensual/1.%"y 3.°" lunes
De 10:00 a. m.a 11:30 a. m.

1700 N. Gay Street
Baltimore, MD 21213

(410) 396-3861

Sandtown-Winchester

Mensual/1.%"y 2.2 jueves
De 10:00 a. m. a 11:30 a. m.

1600 Baker Street
Baltimore, MD 21217

(410) 396-7998

Red para Personas Mayores
de Baltimore

Mensual/4.2 jueves
De 10:00a. m.a 1:30 p. m.

5828 York Road
Baltimore, MD 21212

(410) 323-7131

Centro Zeta para un
Envejecimiento Activo y
Saludable

4501 Reisterstown Road
Baltimore, MD 21215

Mensual/4.2 lunes

De 12:30 p. m. a 2:00 p. m. HOESs

¢Consulto la estrategia de inclusion digital de la ciudad de Baltimore?

La estrategia de inclusion digital de la ciudad de Baltimore, que se lanzd el 13 de diciembre de 2023, pretende
seguir desarrollando la infraestructura digital de Baltimore y ayudar a los residentes y a las empresas a
aprovechar el poder de la tecnologia para su beneficio y para la mejora de Baltimore.

La estrategia se basa en cuatro objetivos practicos que guian las actividades e inversiones de la ciudad en el
ecosistema digital.

¢ Internet fiable de alta velocidad: empezando por las comunidades mas desatendidas, los residentes de
la ciudad de Baltimore tendran acceso a Internet asequible, fiable y de alta velocidad gracias a las
inversiones en redes de fibra éptica preparadas para el futuro.

e Tecnologia y dispositivos: los residentes de la ciudad de Baltimore podran obtener un dispositivo
informatico moderno.
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e Formacién en competencias digitales: los residentes de la ciudad de Baltimore tendrdn acceso a
formacidn en competencias digitales, que los ayudara a utilizar dispositivos informaticos y a navegar con
seguridad por Internet.

e Asistencia técnica: los residentes de la ciudad de Baltimore recibiran asistencia técnica en varios idiomas
para aprender sobre el acceso a Internet y sus dispositivos.

Leer la estrategia de inclusion digital completa.

ASPECTOS DESTACADOS DE LA INICIATIVA

El Programa de Conectividad Asequible entra en su fase final

El mes pasado, la Comisidon Federal de Comunicaciones anuncio planes para empezar a reducir el Programa de
Conectividad Asequible (ACP, en inglés) debido a la incertidumbre del Gobierno federal sobre la continuidad de
su financiacién. La aceptacidon de nuevas solicitudes e inscripciones finalizd el miércoles 7 de febrero y esta
previsto que el programa dure hasta abril de 2024.

Recursos del fin del ACP:

e ACP Wind-Down Fact Sheet (en inglés) | Hoja informativa sobre el fin del programa ACP (en espaiiol)

e Frequently Asked Questions and Answers (en inglés) | Preguntas frecuentes sobre el fin del programa
ACP (en espaiiol)

e ACP and Lifeline Frequently Asked Questions (en inglés)

e Diapositivas del seminario web del fin del ACP: PowerPoint | PDF (18 de enero de 2024)

Abogar por la financiacion del ACP

Mas de 80,000 hogares de la ciudad de Baltimore confian en ACP para obtener servicios de Internet doméstico
asequibles. Si el Congreso no actua pronto, estos hogares corren el riesgo de perder este importantisimo
beneficio cuando se agoten los fondos en abril de 2024. Descubra como puede ayudar a salvar el ACP.

El ACP en cifras en la ciudad de Baltimore

TASA DE TOTAL DE HOGARES HOGARES ELEGIBLES

ELEGIBLES ACTUALIDAD

Ll l

63% 127,971 80,784 96,752

Las cifras se basan en los datos de inscripeidn de febrero de 2024 recopilados por
EducotionSupertighway.
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https://technology.baltimorecity.gov/sites/default/files/Baltimore City_Digital Inclusion Strategy.pdf
https://www.fcc.gov/sites/default/files/ACP_Wind-down_Fact_Sheet_Final.pdf
https://www.fcc.gov/sites/default/files/ACP-Wind-Down-Fact-Sheet-Spanish-Final.pdf
https://www.fcc.gov/sites/default/files/ACP_Wind_Down_FAQs_vF_clean_final.pdf
https://www.fcc.gov/sites/default/files/ACP_Wind_Down_FAQs_espanol_Final.pdf
https://www.fcc.gov/sites/default/files/ACP_Wind_Down_FAQs_espanol_Final.pdf
https://www.fcc.gov/sites/default/files/ACP_Wind-down_Lifeline_Fact_Sheet .pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.fcc.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2FACP-Wind-Down-Webinar-1-18-24.pptx&wdOrigin=BROWSELINK
https://www.fcc.gov/sites/default/files/ACP-Wind-Down-Webinar-1-18-24.pdf
https://www.digitalinclusion.org/acp-advocacy/
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Navegantes digitales en un centro tecnoldgico cercano

La BCIT se asocid con la Extensidon de la Universidad de
Maryland, con Recreacion y Parques de la Ciudad de
Baltimore (BCRP, en inglés) y con la Alianza Nacional para la
Inclusion Digital (NDIA, en inglés) para impartir formacion
sobre el navegador digital a 16 empleados de BCRP. Los
empleados de BCRP que recibieron formacion como
Navegadores Digitales dispondran de las competencias
necesarias para ayudar a los visitantes a conectarse a la red
Wi-Fi publica gratuita FreeBmoreWiFi de la ciudad, a utilizar
los dispositivos en el lugar y a aprovechar las oportunidades
de formacién en competencias digitales.

¢Queé es un centro tecnoldgico?

Los centros tecnolégicos son lugares comunitarios (centros recreativos y centros para personas mayores) con
conectividad, dispositivos disponibles para uso publico y oportunidades de formacién en competencias digitales
(accesibles en persona y en linea).

Mas informacion sobre centros tecnologicos en nuestra edicion de diciembre de 2023.

BDE causa sensacion en Net Inclusion 2024

® A principios de este mes, miembros de la Oficina de Banda Ancha y Equidad Digital
(BDE) de la BCIT participaron en Net Inclusion, una conferencia anual patrocinada por
la Alianza Nacional para la Inclusion Digital. Durante una ceremonia especial en la
conferencia, BDE aceptd formalmente el premio Visionary Digital Inclusion Trailblazer
en nombre de la ciudad de Baltimore. El premio reconoce a municipios y gobiernos
regionales por sus enfoques innovadores para cerrar la brecha digital.

BDE también ofrecié una presentacion a
los asistentes a la conferencia sobre el
impacto del Fondo de Equidad Digital de
la ciudad de Baltimore y sobre como la
capacitacion de las organizaciones
comunitarias es vital para reducir la brecha digital. El fondo apoya
la creacién de planes de inclusion digital liderados por las
comunidades y proporciona financiacion a las comunidades para
llevar a cabo esos planes. El fondo apoya actualmente a 22
organizaciones de Baltimore con mas de 27 proyectos de inclusion
digital.
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https://technology.baltimorecity.gov/sites/default/files/BDE Update_December 2023.pdf
https://www.digitalinclusion.org/net-inclusion-2024/
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SOCIOS DESTACADOS

Next One Up (NOU, en inglés), una organizacion sin fines de lucro con sede en
Baltimore, puso en marcha su programa de tutoria a largo plazo para impartir cursos
practicos de STEM y de alfabetizacion digital a 100 jovenes de entre 12 y 17 afios de
la zona de Baltimore. Los participantes aprenden con un plan de estudios de
alfabetizacién digital disefiado para mejorar las competencias basicas de
alfabetizacién digital, asi como para inculcar conocimientos de codificacion y disefio
S digital de alto nivel relacionados con la impresidon 3D. En las clases también se
incorporan debates sobre itinerarios laborales y carreras en campos relacionados.

Los cursos de STEM, Robética y Alfabetizacién Digital de NOU se imparten por las tardes, de lunes a jueves, en
sus instalaciones de Base Camp en Belvedere Square.

Ademas, las instalaciones del Base Camp de NOU proporcionan Wi-Fi seguro y de alta velocidad a la comunidad
de NOU (190 jovenes) y a sus familiares (hasta 600 residentes de la ciudad de Baltimore). Los jovenes exalumnos
acceden a este espacio para utilizar Wi-Fi para teletrabajar, completar solicitudes de empleo y de ingreso a la
universidad y mucho mas.

Para obtener mas informacién sobre el programa de tutorias de NOU y sobre como postularse, visite
https://www.nextoneup.org/our-program. Conéctese con NOU en Instagram (@nextoneuporg.

Next One Up ha recibido una subvencidn del Fondo de Equidad Digital de la ciudad de Baltimore. El fondo apoya
la creacion de planes de inclusion digital liderados por las comunidades y proporciona financiacion a las
comunidades para llevar a cabo esos planes. El fondo apoya actualmente a 22 organizaciones de Baltimore con
mds de 27 proyectos de inclusion digital. Obtener mds informacion sobre los beneficiarios del Fondo de Equidad

Digital.
NOVEDADES SOBRE LA BANDA ANCHA

La red Wi-Fi publica y gratuita FreeBmoreWiFi de la ciudad de Baltimore esta activa actualmente en el Centro
Recreativo Solo Gibbs, el Centro Deportivo y de Bienestar Middle Branch, el Centro de Remo y Recursos
Acuaticos de Baltimore, el Centro de Entretenimiento Familiar Shake & Bake, el Centro Recreativo DeWees y en
el barrio Upton en el oeste de Baltimore.

FreeBmoreWiFi en centros recreativos

A fines de marzo, FreeBmoreWiFi estard disponible en los siguientes lugares de recreacién y parques de la
ciudad de Baltimore. En los proximos meses, la BCIT anunciara las fechas de disponibilidad en otras sedes.

Centro Recreativo Bentalou Centro Recreativo James McHenry
Centro Natural Carrie Murray Centro Recreativo Lakeland
Centro Recreativo Cecil Kirk Centro Recreativo Madison Square
Centro Recreativo Curtis Bay Centro Recreativo Morell Park
Centro Recreativo Edgewood-Lyndhurst Pabellén William J. Myers

Centro Recreativo Greenmount
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https://www.nextoneup.org/our-program
https://www.instagram.com/nextoneuporg/
https://technology.baltimorecity.gov/digital-equity-fund/2023-digital-equity-fund-grant-recipients
https://technology.baltimorecity.gov/digital-equity-fund/2023-digital-equity-fund-grant-recipients
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FreeBmoreWiFi en la Comunidad

A fines de abril, FreeBmoreWiFi estara disponible en los siguientes barrios de Baltimore. La BCIT anunciara las
fechas en que estard disponible en otros barrios en los proximos meses.

Belair-Edison (Main Street)

Cherry Hill

Brooklyn

Este de Baltimore (barrio a determinar)

PROXIMOS EVENTOS

Reunion comunitaria sobre inclusion digital (virtual)
Martes, 12 de marzo de 2024, de 6:00 p. m. a 7:00 p. m.

Los residentes pueden unirse a los miembros del equipo de BDE para recibir novedades importantes sobre
programas y recursos disefiados para ayudar a los residentes a superar la brecha digital. Entre los temas tratados
se incluyen el Programa de Distribucién de Chromebook de la ciudad de Baltimore, el Programa de Conectividad
Asequible, las oportunidades de formacidon en competencias digitales y mucho mas. Registrese ahora.

CONECTESE CON NOSOTROS

Asegurese de inscribirse para recibir actualizaciones cada dos meses y otras noticias sobre equidad e inclusiéon
digital de la Oficina de Banda Ancha y Equidad Digital. Inscribase ahora.

Siga a BCIT en estas plataformas de redes sociales:

XMHE 6O
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https://bit.ly/3soSpCn
https://forms.office.com/g/RX4BbAKsAS
https://www.facebook.com/profile.php?id=61552223181884&mibextid=LQQJ4d
https://www.linkedin.com/showcase/11517233
https://www.instagram.com/baltimorecity.it/
https://twitter.com/BaltimoreCityIT

